
図
り
、組
織
全
体
の
機
能
性
を
高
め（
③

予
防
的
コ
ン
プ
ラ
イ
ア
ン
ス
）、一
方
で

何
ら
か
の
問
題
が
発
生
し
た
場
合
、そ
の

原
因
を
徹
底
的
に
検
証
し
、具
体
的
な
再

発
防
止
策
を
確
立
さ
せ
る（
④
治
療
的
コ

ン
プ
ラ
イ
ア
ン
ス
）。さ
ら
に
、問
題
発
生

の
要
因
が
組
織
を
取
り
巻
く
社
会
環
境

に
求
め
ら
れ

る
場
合
は
、こ

れ
ら
を
も
改

善
す
る
措
置

を
考
え
て
い

く（
⑤
環
境
整

備
コ
ン
プ
ラ

イ
ア
ン
ス
）、

と
い
っ
た
５

要
素
か
ら
な

る
も
の
で
す
。

　

ま
た
、日
々

変
化
す
る
環

境
の
変
化
を

把
握
す
る
た

め
に
お
勧
め

し
た
い
の
は
、

企
業
活
動
を

取
り
巻
く
環

境
を
整
理
し

た「
コ
ン
プ
ラ

イ
ア
ン
ス
環

境
マ
ッ
プ
」

（
上
記
図
表
）

を
作
成
す
る

こ
と
で
す
。そ

環
境
変
化
へ
の
不
適
応
が

問
題
の
火
種
に
な
る

―

大
手
企
業
の
不
祥
事
が
相
次
い
で
お

り
、中
に
は
組
織
ぐ
る
み
の
不
正
事
件
も

散
見
さ
れ
ま
す
。コ
ン
プ
ラ
イ
ア
ン
ス
の

重
要
性
が
叫
ば
れ
る
中
、こ
う
し
た
不
祥

事
は
な
ぜ
な
く
な
ら
な
い
の
で
し
ょ
う

か
。

　

国
内
外
で
相
次
い
で
表
面
化
し
て
い

る
企
業
不
祥
事
は
、経
営
陣
の
関
与
が
問

題
と
な
る「
ト
ッ
プ
主
導
型
」と
経
営
陣

の
知
ら
な
い
と
こ
ろ
で
起
こ
る「
現
場
発

生
型
」と
に
大
別
で
き
ま
す
。最
近
の
前

者
の
事
件
で
は
、東
芝
の
不
正
会
計
や
三

菱
自
動
車
の
燃
費
不
正
、海
外
で
は
フ
ォ

ル
ク
ス
ワ
ー
ゲ
ン
の
デ
ィ
ー
ゼ
ル
排
ガ

ス
不
正
な
ど
が
衆
目
を
集
め
ま
し
た
。

　

組
織
の
あ
り
方
が
厳
し
く
問
わ
れ
る

ト
ッ
プ
主
導
型
の
不
祥
事
に
お
い
て
、ま

ず
注
目
す
べ
き
は「
環
境
変
化
へ
の
適

応
」と
い
う
側
面
で
す
。企
業
を
取
り
巻

く
環
境
は
日
進
月
歩
で
移
り
変
わ
っ
て

お
り
、そ
れ
に
伴
い
、社
会
の
要
請
や

ユ
ー
ザ
ー
の
需
要
も
ま
た
変
化
し
ま
す
。

そ
う
し
た
環
境
の
変
化
に
適
応
で
き
な

け
れ
ば
、企
業
は
生
き
残
る
こ
と
が
で
き

ま
せ
ん
。

　

こ
れ
ま
で
日
本
で
は
、コ
ン
プ
ラ
イ
ア

ン
ス
＝
法
令
遵
守
と
い
う
考
え
が
根
強

く
、コ
ン
プ
ラ
イ
ア
ン
ス
は
ビ
ジ
ネ
ス
に

ブ
レ
ー
キ
を
か
け
る
よ
う
な
も
の
だ
と

と
ら
え
ら
れ
が
ち
で
し
た
。し
か
し
私

は
、コ
ン
プ
ラ
イ
ア
ン
ス
は
ブ
レ
ー
キ
で

は
な
く
、自
動
車
で
い
う
と
こ
ろ
の
ワ
イ

パ
ー
や
ヘ
ッ
ド
ラ
イ
ト
の
よ
う
な
役
割

だ
と
考
え
て
い
ま
す
。自
動
車
が
安
全
で

健
全
な
走
行
を
す
る
た
め
に
は
、ア
ク
セ

ル
や
ブ
レ
ー
キ
と
い
っ
た
基
本
性
能
は

も
ち
ろ
ん
の
こ
と
、さ
ま
ざ
ま
な
状
況
下

で
の
走
行
を
想
定
し
た
機
能
が
求
め
ら

れ
ま
す
。例
え
ば
、雨
が
降
れ
ば
ワ
イ

パ
ー
が
必
要
で
あ
り
、暗
く
な
れ
ば
ヘ
ッ

ド
ラ
イ
ト
が
必
要
で
す
。そ
れ
と
同
様

に
、企
業
に
も
環
境
の
変
化
に
適
応
す
る

た
め
の
コ
ン
プ
ラ
イ
ア
ン
ス
が
不
可
欠

で
す
。

　

当
然
な
が
ら
、最
終
的
な
コ
ン
プ
ラ
イ

ア
ン
ス
対
応
の
意
思
決
定
は
、経
営
ト
ッ

プ
の
役
割
で
す
。本
来
、経
営
陣
は
社
内

外
か
ら
の
情
報
を
集
約
し
て
咀
嚼
し
た

う
え
で
、ど
の
よ
う
な
コ
ン
プ
ラ
イ
ア
ン

ス
対
応
を
取
る
べ
き
か
、あ
る
い
は
社
会

の
要
請
や
ユ
ー
ザ
ー
の
需
要
に
応
え
て

い
く
こ
と
が
可
能
な
の
か
に
つ
い
て
判

断
し
な
け
れ
ば
な
り
ま
せ
ん
。と
こ
ろ

が
、環
境
変
化
へ
の
対
応
策
を
誤
っ
た

り
、適
応
不
能
な
状
況
に
陥
っ
て
し
ま
っ

た
場
合
に
、企
業
の
存
続
を
前
提
に
保
身

に
走
っ
て
し
ま
う―

そ
れ
が
ト
ッ
プ
主

導
型
の
事
件
の
深
刻
化
に
つ
な
が
り
ま

す
。

　

保
身
ば
か
り
を
考
え
る
企
業
の
ト
ッ

プ
に
と
っ
て
は
、本
質
を
隠
し
て
く
れ
る

単
な
る
法
令
遵
守
と
い
う
レ
ベ
ル
の
コ

ン
プ
ラ
イ
ア
ン
ス
は
、実
に
都
合
が
い
い

と
い
う
見
方
も
で
き
る
わ
け
で
す
。も
ち

ろ
ん
、そ
れ
に
よ
っ
て
企
業
内
で
起
き
て

い
る
問
題
は
一
層
深
刻
化
す
る
こ
と
に

な
り
ま
す
。ひ
と
た
び
そ
れ
が
露
見
す
れ

ば
、組
織
の
存
亡
に
か
か
わ
る
大
問
題
に

も
な
り
か
ね
ま
せ
ん
。

理
解
不
足
や
判
断
ミ
ス
が

組
織
の
存
亡
を
左
右
す
る

―

三
菱
自
動
車
で
は
２
０
０
０
年
頃

か
ら
リ
コ
ー
ル
隠
し
の
問
題
が
相
次
ぎ
、

最
終
的
に
は
日
産
自
動
車
の
傘
下
に
入

る
と
い
う
苦
渋
の
決
断
を
し
ま
し
た
。三

菱
自
動
車
の
そ
も
そ
も
の
躓
き
は
ど
こ

に
あ
っ
た
と
お
考
え
で
す
か
。

　

自
動
車
メ
ー
カ
ー
は
、単
な
る
法
令
遵

守
に
と
ど
ま
ら
ず
、い
く
つ
か
の
社
会
か

ら
の
要
請
に
応
え
る
必
要
が
あ
り
ま
す
。

　

ユ
ー
ザ
ー
の
多
く
は
、走
行
性
能
や
デ

ザ
イ
ン
な
ど
を
も
と
に
自
動
車
の
購
入

を
決
め
ま
す
か
ら
、メ
ー
カ
ー
は
ま
ず
そ

う
し
た
ユ
ー
ザ
ー
の
需
要
を
把
握
し
、そ

れ
に
応
え
る
べ
く
製
品
設
計
や
開
発
を

行
わ
な
け
れ
ば
な
り
ま
せ
ん
。さ
ら
に
、

自
動
車
が
販
売
さ
れ
て
ユ
ー
ザ
ー
の
手

に
渡
る
と
、道
路
上
を
走
行
す
る
こ
と
で

さ
ま
ざ
ま
な
危
険
が
生
じ
ま
す
。メ
ー

カ
ー
に
は
、そ
う
し
た
危
険
を
回
避
す
る

た
め
の「
道
路
上
の
安
全
確
保
」と
い
う

社
会
的
要
請
に
も
応
え
る
義
務
が
あ
り

ま
す
。そ
れ
に
加
え
て
、自
動
車
か
ら
排

出
さ
れ
る
排
気
ガ
ス
な
ど
が
環
境
に
与

え
る
影
響
に
つ
い
て
も
、「
自
然
環
境
の

保
護
」と
い
う
要
請
に
応
え
な
け
れ
ば
な

り
ま
せ
ん
。

　

自
動
車
メ
ー
カ
ー
が「
道
路
上
の
安
全

確
保
」と
い
う
要
請
に
応
え
る
う
え
で

は
、例
え
ば「
ど
の
よ
う
な
状
況
で
走
行

し
た
と
き
に
不
具
合
が
出
る
の
か
」と

い
っ
た
情
報
を
ユ
ー
ザ
ー
か
ら
得
る
こ

と
は
大
き
な
意
義
が
あ
り
、そ
の
た
め
に

は
、危
険
防
止
に
向
け
て
ユ
ー
ザ
ー
と

メ
ー
カ
ー
の
品
質
部
門
と
が
連
携
す
る

必
要
性
が
生
じ
ま
す
。こ
れ
は
、開
発
・
技

術
部
門
が
主
導
す
る
走
行
性
能
や
デ
ザ

イ
ン
等
の
需
要
に
応
え
る
た
め
の
対
応

と
は
視
点
が
異
な
る
も
の
な
の
で
す
が
、

三
菱
自
動
車
で
は
、「
道
路
上
の
安
全
確

保
」に
対
す
る
要
請
の
優
先
度
を
正
確
に

把
握
で
き
て
い
な
か
っ
た
た
め
に
、組
織

と
し
て
品
質
部
門
を
軽
視
し
て
し
ま
い

ま
し
た
。さ
ら
に
は
、繰
り
返
さ
れ
る
不

祥
事
を
単
純
に
法
令
遵
守
の
問
題
、つ
ま

り「
リ
コ
ー
ル
隠
し
」と
い
う
道
路
運
送

車
両
法
違
反
の
再
発
防
止
に
関
わ
る
問

題
と
し
て
し
か
と
ら
え
き
れ
な
か
っ
た

こ
と
に
、根
本
的
な
誤
り
が
あ
っ
た
の
だ

と
思
い
ま
す
。

　

さ
て
、近
年
の
軽
自
動
車
マ
ー
ケ
ッ
ト

に
目
を
転
じ
る
と
、２
０
０
０
年
に
エ
コ

カ
ー
減
税
制
度
が
導
入
さ
れ
た
こ
と
で
、

そ
の
様
相
は
大
き
く
変
化
し
ま
し
た
。燃

費
基
準
達
成
に
よ
っ
て
減
税
額
が
異
な

る
と
い
う
エ
コ
カ
ー
減
税
制
度
に
よ
っ

て
、自
動
車
購
入
者
に
低
燃
費
車
を
購
入

す
る
イ
ン
セ
ン
テ
ィ
ブ
が
働
く
よ
う
に

な
り
、そ
れ
ま
で
は
あ
ま
り
重
視
さ
れ
て

い
な
か
っ
た
燃
費
の
数
値
が
、自
動
車
の

売
上
げ
に
大
き
く
影
響
す
る
よ
う
に
な

り
ま
し
た
。つ
ま
り
、「
低
燃
費
」と
い
う

の
が
、大
き
な
需
要
の
要
素
と
な
っ
た
の

で
す
。

　

こ
の
よ
う
な
変
化
を
受
け
て
、メ
ー

カ
ー
各
社
が
燃
費
性
能
を
高
め
る
た
め

の
技
術
的
な
努
力
を
す
る
の
は
自
然
な

こ
と
で
す
。し
か
し
、三
菱
自
動
車
で
は
、

技
術
的
な
努
力
よ
り
も
評
価
試
験
の
経

過
や
結
果
に
つ
い
て
の
虚
偽
報
告
、さ
ら

に
は
デ
ー
タ
偽
装
等
に
手
を
染
め
て
し

ま
い
ま
し
た
。そ
し
て
、こ
れ
ら
の
不
正

が
次
々
と
露
見
し
、し
か
も
ト
ッ
プ
が
そ

れ
ら
を
認
識
し
て
い
た
に
も
関
わ
ら
ず

放
置
し
て
い
た
と
い
う
事
実
さ
え
明
ら

か
に
な
っ
た
の
で
す
。こ
の
こ
と
は
、企

業
と
し
て
環
境
の
変
化
に
適
応
で
き
ず
、

「
ユ
ー
ザ
ー
の
需
要
」と
い
う
最
も
重
要

か
つ
第
一
次
的
な
要
請
に
も
応
え
て
い

く
力
が
な
か
っ
た
と
言
わ
ざ
る
を
得
ま

せ
ん
。不
正
を
認
め
て
是
正
す
れ
ば
、

ユ
ー
ザ
ー
の
需
要
に
応
え
る
こ
と
が
で

き
ず
、軽
自
動
車
マ
ー
ケ
ッ
ト
に
お
け
る

競
争
力
も
低
下
す
る
。だ
か
ら
組
織
と
し

て
不
正
に
対
し
て
〝
鈍
感
〞
に
な
ら
ざ

る
を
得
な
か
っ
た
と
い
う
図
式
が
見
え

て
き
ま
す
。社
内
の
不
正
に
セ
ン
シ
テ
ィ

ブ
に
対
応
す
る
こ
と
が
、自
社
に
と
っ
て

制作／レクシスネクシス・ジャパン広告出版部

自
殺
行
為
に
な
っ
て
し
ま
う
わ
け
で
す

か
ら
ね
。

　

先
に
説
明
し
た
リ
コ
ー
ル
隠
し
な
ど

の
不
祥
事
は
、「
道
路
上
の
安
全
確
保
」と

い
う
社
会
の
要
請
に
応
え
る
こ
と
に
対

す
る
理
解
不
足
が
招
い
た
、コ
ン
プ
ラ
イ

ア
ン
ス
の
方
向
性
の
誤
り
で
し
た
。対
し

て
後
者
の
燃
費
不
正
問
題
は
、自
動
車

メ
ー
カ
ー
と
し
て「
自
動
車
購
入
者
の
需

要
」に
応
え
る
と
い
う
、コ
ン
プ
ラ
イ
ア

ン
ス
の
根
幹
が
毀
損
さ
れ
た
問
題
だ
と

い
え
ま
す
。

　

こ
の
よ
う
に
、企
業
を
取
り
巻
く
環
境

の
変
化
に
適
応
不
能
と
も
い
え
る
状
態

に
ま
で
な
っ
て
し
ま
う
と
、も
は
や
コ
ン

プ
ラ
イ
ア
ン
ス
の
レ
ベ
ル
で
ど
う
に
か

な
る
問
題
で
は
な
く
、組
織
の
解
体
や
身

売
り
と
い
っ
た
抜
本
的
な
対
応
を
迫
ら

れ
ま
す
。そ
れ
が
三
菱
自
動
車
の
事
例
で

い
え
ば
、日
産
自
動
車
の
傘
下
に
入
る
と

い
う
こ
と
だ
っ
た
の
で
す
。

 
 

「
環
境
マ
ッ
プ
」を
作
成
し
企
業
を

取
り
巻
く
環
境
変
化
を
把
握
す
る

―

ト
ッ
プ
主
導
型
不
祥
事
の
表
面
化

と
い
う
最
悪
の
事
態
を
防
ぐ
た
め
に
、企

業
は
日
頃
か
ら
ど
の
よ
う
に
取
り
組
め

ば
い
い
で
し
ょ
う
か
。

　

先
ず
は
、組
織
そ
の
も
の
の
環
境
変
化

に
対
す
る
セ
ン
シ
テ
ィ
ビ
テ
ィ
を
高
め

て
い
く
こ
と
が
必
要
で
す
。そ
の
方
法
論

と
し
て
、私
は「
フ
ル
セ
ッ
ト
・
コ
ン
プ
ラ

イ
ア
ン
ス
」の
考
え
方
を
提
唱
し
て
き
ま

し
た
。こ
れ
は
、何
が
社
会
の
要
請
な
の

か
を
明
確
化
し（
①
方
針
の
明
確
化
）、そ

れ
に
応
え
ら
れ
る
組
織
体
制
を
構
築
す

る
こ
と（
②
組
織
の
構
築
）。そ
し
て
、組

織
の
ト
ッ
プ
と
ボ
ト
ム
の
情
報
共
有
を
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経営陣の関与が問題となる「トップ主導型」の不祥事が後を絶たない。
こうした不祥事の発生メカニズムを紐解くとともに、コンプライアンス上の課題と
その解決策について、郷原弁護士にお話を伺った。

INFORMATION

組織の存亡に関わる
トップ主導型の不祥事は
  　　起きてしまうのか

組織の存亡に関わる
トップ主導型の不祥事は
  　　起きてしまうのか なぜ 

も
そ
も
、漠
然
と「
社
会
か
ら
の
要
請
」と

い
っ
て
も
具
体
的
な
対
応
策
は
見
え
て

こ
な
い
。ま
た
、企
業
や
事
業
内
容
に

よ
っ
て
、周
辺
環
境
は
異
な
り
ま
す
。そ

こ
で
コ
ン
プ
ラ
イ
ア
ン
ス
環
境
マ
ッ
プ

で
は
、そ
う
し
た
企
業
を
取
り
巻
く
社
会

的
要
請
を
要
素
ご
と
に
具
体
的
に
と
ら

え
、全
体
と
し
て
俯
瞰
で
き
る
よ
う
に
図

式
化
し
ま
す
。こ
れ
ら
一
連
の
作
業
と
意

識
づ
け
を
通
じ
て
、環
境
の
変
化
に
関
す

る
大
局
的
な
認
識
を
得
る
と
と
も
に
、自

社
の
企
業
活
動
を
め
ぐ
る
社
会
的
要
請

に
バ
ラ
ン
ス
よ
く
応
え
て
い
く
こ
と
が
、

リ
ス
ク
・
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
の
観
点
か
ら
も

極
め
て
重
要
と
い
え
ま
す
。

ト
ッ
プ
と
社
員
が
一
体
と
な
り

社
会
の
要
請
に
応
え
て
い
く

―

コ
ン
プ
ラ
イ
ア
ン
ス
の
レ
ベ
ル
を

高
め
よ
う
と
い
う
企
業
も
徐
々
に
増
え

て
き
て
い
る
よ
う
で
す
。

　

以
前
も
ご
紹
介
し
ま
し
た
が
、当
事
務

所
で
は
ア
ン
ケ
ー
ト
で
現
場
の
生
の
声

を
引
き
出
す「
コ
ン
プ
ラ
イ
ア
ン
ス
意
識

調
査
」を
ご
用
意
し
て
企
業
の
方
々
に
活

用
し
て
も
ら
っ
て
い
ま
す
。ア
ン
ケ
ー
ト

の
実
施
主
体
を
企
業
か
ら
切
り
離
す
こ

と
で
、問
題
の
発
見
・
把
握
の
可
能
性
は

格
段
に
高
ま
り
ま
す
。

　

例
え
ば
福
島
県
の
地
銀
の
東
邦
銀
行

な
ど
は
、ト
ッ
プ
で
あ
る
北
村
頭
取
が
自

ら
主
導
し
て
全
社
的
に
こ
の
調
査
を
導

入
さ
れ
て
い
ま
す
。会
社
の
真
の
姿
が
明

ら
か
に
な
る
こ
う
し
た
ア
ン
ケ
ー
ト
調

査
は
、経
営
ト
ッ
プ
に
と
っ
て
は
非
常
に

勇
気
が
い
る
も
の
で
し
ょ
う
。し
か
し
、

本
質
を
見
極
め
た
う
え
で
社
会
の
環
境

変
化
に
適
応
し
て
い
こ
う
と
い
う
経
営

ト
ッ
プ
の
姿
勢
は
、社
員
の
意
識
の
み
な

ら
ず
日
本
企
業
の
コ
ン
プ
ラ
イ
ア
ン
ス

レ
ベ
ル
を
引
き
上
げ
る
た
め
に
も
、非
常

に
先
駆
的
か
つ
貴
重
な
も
の
だ
と
い
え

ま
す
。

　

そ
う
し
た
ト
ッ
プ
の
セ
ン
シ
テ
ィ
ビ

テ
ィ
に
加
え
て
、社
員
が
環
境
変
化
に

伴
っ
て
生
じ
て
い
る
新
た
な
問
題
に
気

づ
く
こ
と
が
で
き
る
敏
感
さ
、つ
ま
り
現

場
の
セ
ン
シ
テ
ィ
ビ
テ
ィ
を
高
め
る
こ

と
も
重
要
で
す
。私
が
検
定
委
員
長
を
務

め
る「
ビ
ジ
ネ
ス
コ
ン
プ
ラ
イ
ア
ン
ス
検

定
」で
は
、対
策
学
習
を
通
じ
て
フ
ル

セ
ッ
ト
・
コ
ン
プ
ラ
イ
ア
ン
ス
の
考
え
方

を
は
じ
め
、社
会
的
要
請
に
対
す
る
感
性

を
養
成
す
る
こ
と
が
で
き
ま
す
の
で
、活

用
し
て
も
ら
い
た
い
と
思
い
ま
す
。



図
り
、組
織
全
体
の
機
能
性
を
高
め（
③

予
防
的
コ
ン
プ
ラ
イ
ア
ン
ス
）、一
方
で

何
ら
か
の
問
題
が
発
生
し
た
場
合
、そ
の

原
因
を
徹
底
的
に
検
証
し
、具
体
的
な
再

発
防
止
策
を
確
立
さ
せ
る（
④
治
療
的
コ

ン
プ
ラ
イ
ア
ン
ス
）。さ
ら
に
、問
題
発
生

の
要
因
が
組
織
を
取
り
巻
く
社
会
環
境

に
求
め
ら
れ

る
場
合
は
、こ

れ
ら
を
も
改

善
す
る
措
置

を
考
え
て
い

く（
⑤
環
境
整

備
コ
ン
プ
ラ

イ
ア
ン
ス
）、

と
い
っ
た
５

要
素
か
ら
な

る
も
の
で
す
。

　

ま
た
、日
々

変
化
す
る
環

境
の
変
化
を

把
握
す
る
た

め
に
お
勧
め

し
た
い
の
は
、

企
業
活
動
を

取
り
巻
く
環

境
を
整
理
し

た「
コ
ン
プ
ラ

イ
ア
ン
ス
環

境
マ
ッ
プ
」

（
上
記
図
表
）

を
作
成
す
る

こ
と
で
す
。そ

環
境
変
化
へ
の
不
適
応
が

問
題
の
火
種
に
な
る

―

大
手
企
業
の
不
祥
事
が
相
次
い
で
お

り
、中
に
は
組
織
ぐ
る
み
の
不
正
事
件
も

散
見
さ
れ
ま
す
。コ
ン
プ
ラ
イ
ア
ン
ス
の

重
要
性
が
叫
ば
れ
る
中
、こ
う
し
た
不
祥

事
は
な
ぜ
な
く
な
ら
な
い
の
で
し
ょ
う

か
。

　

国
内
外
で
相
次
い
で
表
面
化
し
て
い

る
企
業
不
祥
事
は
、経
営
陣
の
関
与
が
問

題
と
な
る「
ト
ッ
プ
主
導
型
」と
経
営
陣

の
知
ら
な
い
と
こ
ろ
で
起
こ
る「
現
場
発

生
型
」と
に
大
別
で
き
ま
す
。最
近
の
前

者
の
事
件
で
は
、東
芝
の
不
正
会
計
や
三

菱
自
動
車
の
燃
費
不
正
、海
外
で
は
フ
ォ

ル
ク
ス
ワ
ー
ゲ
ン
の
デ
ィ
ー
ゼ
ル
排
ガ

ス
不
正
な
ど
が
衆
目
を
集
め
ま
し
た
。

　

組
織
の
あ
り
方
が
厳
し
く
問
わ
れ
る

ト
ッ
プ
主
導
型
の
不
祥
事
に
お
い
て
、ま

ず
注
目
す
べ
き
は「
環
境
変
化
へ
の
適

応
」と
い
う
側
面
で
す
。企
業
を
取
り
巻

く
環
境
は
日
進
月
歩
で
移
り
変
わ
っ
て

お
り
、そ
れ
に
伴
い
、社
会
の
要
請
や

ユ
ー
ザ
ー
の
需
要
も
ま
た
変
化
し
ま
す
。

そ
う
し
た
環
境
の
変
化
に
適
応
で
き
な

け
れ
ば
、企
業
は
生
き
残
る
こ
と
が
で
き

ま
せ
ん
。

　

こ
れ
ま
で
日
本
で
は
、コ
ン
プ
ラ
イ
ア

ン
ス
＝
法
令
遵
守
と
い
う
考
え
が
根
強

く
、コ
ン
プ
ラ
イ
ア
ン
ス
は
ビ
ジ
ネ
ス
に

ブ
レ
ー
キ
を
か
け
る
よ
う
な
も
の
だ
と

と
ら
え
ら
れ
が
ち
で
し
た
。し
か
し
私

は
、コ
ン
プ
ラ
イ
ア
ン
ス
は
ブ
レ
ー
キ
で

は
な
く
、自
動
車
で
い
う
と
こ
ろ
の
ワ
イ

パ
ー
や
ヘ
ッ
ド
ラ
イ
ト
の
よ
う
な
役
割

だ
と
考
え
て
い
ま
す
。自
動
車
が
安
全
で

健
全
な
走
行
を
す
る
た
め
に
は
、ア
ク
セ

ル
や
ブ
レ
ー
キ
と
い
っ
た
基
本
性
能
は

も
ち
ろ
ん
の
こ
と
、さ
ま
ざ
ま
な
状
況
下

で
の
走
行
を
想
定
し
た
機
能
が
求
め
ら

れ
ま
す
。例
え
ば
、雨
が
降
れ
ば
ワ
イ

パ
ー
が
必
要
で
あ
り
、暗
く
な
れ
ば
ヘ
ッ

ド
ラ
イ
ト
が
必
要
で
す
。そ
れ
と
同
様

に
、企
業
に
も
環
境
の
変
化
に
適
応
す
る

た
め
の
コ
ン
プ
ラ
イ
ア
ン
ス
が
不
可
欠

で
す
。

　

当
然
な
が
ら
、最
終
的
な
コ
ン
プ
ラ
イ

ア
ン
ス
対
応
の
意
思
決
定
は
、経
営
ト
ッ

プ
の
役
割
で
す
。本
来
、経
営
陣
は
社
内

外
か
ら
の
情
報
を
集
約
し
て
咀
嚼
し
た

う
え
で
、ど
の
よ
う
な
コ
ン
プ
ラ
イ
ア
ン

ス
対
応
を
取
る
べ
き
か
、あ
る
い
は
社
会

の
要
請
や
ユ
ー
ザ
ー
の
需
要
に
応
え
て

い
く
こ
と
が
可
能
な
の
か
に
つ
い
て
判

断
し
な
け
れ
ば
な
り
ま
せ
ん
。と
こ
ろ

が
、環
境
変
化
へ
の
対
応
策
を
誤
っ
た

り
、適
応
不
能
な
状
況
に
陥
っ
て
し
ま
っ

た
場
合
に
、企
業
の
存
続
を
前
提
に
保
身

に
走
っ
て
し
ま
う―

そ
れ
が
ト
ッ
プ
主

導
型
の
事
件
の
深
刻
化
に
つ
な
が
り
ま

す
。

　

保
身
ば
か
り
を
考
え
る
企
業
の
ト
ッ

プ
に
と
っ
て
は
、本
質
を
隠
し
て
く
れ
る

単
な
る
法
令
遵
守
と
い
う
レ
ベ
ル
の
コ

ン
プ
ラ
イ
ア
ン
ス
は
、実
に
都
合
が
い
い

と
い
う
見
方
も
で
き
る
わ
け
で
す
。も
ち

ろ
ん
、そ
れ
に
よ
っ
て
企
業
内
で
起
き
て

い
る
問
題
は
一
層
深
刻
化
す
る
こ
と
に

な
り
ま
す
。ひ
と
た
び
そ
れ
が
露
見
す
れ

ば
、組
織
の
存
亡
に
か
か
わ
る
大
問
題
に

も
な
り
か
ね
ま
せ
ん
。

理
解
不
足
や
判
断
ミ
ス
が

組
織
の
存
亡
を
左
右
す
る

―

三
菱
自
動
車
で
は
２
０
０
０
年
頃

か
ら
リ
コ
ー
ル
隠
し
の
問
題
が
相
次
ぎ
、

最
終
的
に
は
日
産
自
動
車
の
傘
下
に
入

る
と
い
う
苦
渋
の
決
断
を
し
ま
し
た
。三

菱
自
動
車
の
そ
も
そ
も
の
躓
き
は
ど
こ

に
あ
っ
た
と
お
考
え
で
す
か
。

　

自
動
車
メ
ー
カ
ー
は
、単
な
る
法
令
遵

守
に
と
ど
ま
ら
ず
、い
く
つ
か
の
社
会
か

ら
の
要
請
に
応
え
る
必
要
が
あ
り
ま
す
。

　

ユ
ー
ザ
ー
の
多
く
は
、走
行
性
能
や
デ

ザ
イ
ン
な
ど
を
も
と
に
自
動
車
の
購
入

を
決
め
ま
す
か
ら
、メ
ー
カ
ー
は
ま
ず
そ

う
し
た
ユ
ー
ザ
ー
の
需
要
を
把
握
し
、そ

れ
に
応
え
る
べ
く
製
品
設
計
や
開
発
を

行
わ
な
け
れ
ば
な
り
ま
せ
ん
。さ
ら
に
、

自
動
車
が
販
売
さ
れ
て
ユ
ー
ザ
ー
の
手

に
渡
る
と
、道
路
上
を
走
行
す
る
こ
と
で

さ
ま
ざ
ま
な
危
険
が
生
じ
ま
す
。メ
ー

カ
ー
に
は
、そ
う
し
た
危
険
を
回
避
す
る

た
め
の「
道
路
上
の
安
全
確
保
」と
い
う

社
会
的
要
請
に
も
応
え
る
義
務
が
あ
り

ま
す
。そ
れ
に
加
え
て
、自
動
車
か
ら
排

出
さ
れ
る
排
気
ガ
ス
な
ど
が
環
境
に
与

え
る
影
響
に
つ
い
て
も
、「
自
然
環
境
の

保
護
」と
い
う
要
請
に
応
え
な
け
れ
ば
な

り
ま
せ
ん
。

　

自
動
車
メ
ー
カ
ー
が「
道
路
上
の
安
全

確
保
」と
い
う
要
請
に
応
え
る
う
え
で

は
、例
え
ば「
ど
の
よ
う
な
状
況
で
走
行

し
た
と
き
に
不
具
合
が
出
る
の
か
」と

い
っ
た
情
報
を
ユ
ー
ザ
ー
か
ら
得
る
こ

と
は
大
き
な
意
義
が
あ
り
、そ
の
た
め
に

は
、危
険
防
止
に
向
け
て
ユ
ー
ザ
ー
と

メ
ー
カ
ー
の
品
質
部
門
と
が
連
携
す
る

必
要
性
が
生
じ
ま
す
。こ
れ
は
、開
発
・
技

術
部
門
が
主
導
す
る
走
行
性
能
や
デ
ザ

イ
ン
等
の
需
要
に
応
え
る
た
め
の
対
応

と
は
視
点
が
異
な
る
も
の
な
の
で
す
が
、

三
菱
自
動
車
で
は
、「
道
路
上
の
安
全
確

保
」に
対
す
る
要
請
の
優
先
度
を
正
確
に

把
握
で
き
て
い
な
か
っ
た
た
め
に
、組
織

と
し
て
品
質
部
門
を
軽
視
し
て
し
ま
い

ま
し
た
。さ
ら
に
は
、繰
り
返
さ
れ
る
不

祥
事
を
単
純
に
法
令
遵
守
の
問
題
、つ
ま

り「
リ
コ
ー
ル
隠
し
」と
い
う
道
路
運
送

車
両
法
違
反
の
再
発
防
止
に
関
わ
る
問

題
と
し
て
し
か
と
ら
え
き
れ
な
か
っ
た

こ
と
に
、根
本
的
な
誤
り
が
あ
っ
た
の
だ

と
思
い
ま
す
。

　

さ
て
、近
年
の
軽
自
動
車
マ
ー
ケ
ッ
ト

に
目
を
転
じ
る
と
、２
０
０
０
年
に
エ
コ

カ
ー
減
税
制
度
が
導
入
さ
れ
た
こ
と
で
、

そ
の
様
相
は
大
き
く
変
化
し
ま
し
た
。燃

費
基
準
達
成
に
よ
っ
て
減
税
額
が
異
な

る
と
い
う
エ
コ
カ
ー
減
税
制
度
に
よ
っ

て
、自
動
車
購
入
者
に
低
燃
費
車
を
購
入

す
る
イ
ン
セ
ン
テ
ィ
ブ
が
働
く
よ
う
に

な
り
、そ
れ
ま
で
は
あ
ま
り
重
視
さ
れ
て

い
な
か
っ
た
燃
費
の
数
値
が
、自
動
車
の

売
上
げ
に
大
き
く
影
響
す
る
よ
う
に
な

り
ま
し
た
。つ
ま
り
、「
低
燃
費
」と
い
う

の
が
、大
き
な
需
要
の
要
素
と
な
っ
た
の

で
す
。

　

こ
の
よ
う
な
変
化
を
受
け
て
、メ
ー

カ
ー
各
社
が
燃
費
性
能
を
高
め
る
た
め

の
技
術
的
な
努
力
を
す
る
の
は
自
然
な

こ
と
で
す
。し
か
し
、三
菱
自
動
車
で
は
、

技
術
的
な
努
力
よ
り
も
評
価
試
験
の
経

過
や
結
果
に
つ
い
て
の
虚
偽
報
告
、さ
ら

に
は
デ
ー
タ
偽
装
等
に
手
を
染
め
て
し

ま
い
ま
し
た
。そ
し
て
、こ
れ
ら
の
不
正

が
次
々
と
露
見
し
、し
か
も
ト
ッ
プ
が
そ

れ
ら
を
認
識
し
て
い
た
に
も
関
わ
ら
ず

放
置
し
て
い
た
と
い
う
事
実
さ
え
明
ら

か
に
な
っ
た
の
で
す
。こ
の
こ
と
は
、企

業
と
し
て
環
境
の
変
化
に
適
応
で
き
ず
、

「
ユ
ー
ザ
ー
の
需
要
」と
い
う
最
も
重
要

か
つ
第
一
次
的
な
要
請
に
も
応
え
て
い

く
力
が
な
か
っ
た
と
言
わ
ざ
る
を
得
ま

せ
ん
。不
正
を
認
め
て
是
正
す
れ
ば
、

ユ
ー
ザ
ー
の
需
要
に
応
え
る
こ
と
が
で

き
ず
、軽
自
動
車
マ
ー
ケ
ッ
ト
に
お
け
る

競
争
力
も
低
下
す
る
。だ
か
ら
組
織
と
し

て
不
正
に
対
し
て
〝
鈍
感
〞
に
な
ら
ざ

る
を
得
な
か
っ
た
と
い
う
図
式
が
見
え

て
き
ま
す
。社
内
の
不
正
に
セ
ン
シ
テ
ィ

ブ
に
対
応
す
る
こ
と
が
、自
社
に
と
っ
て

自
殺
行
為
に
な
っ
て
し
ま
う
わ
け
で
す

か
ら
ね
。

　

先
に
説
明
し
た
リ
コ
ー
ル
隠
し
な
ど

の
不
祥
事
は
、「
道
路
上
の
安
全
確
保
」と

い
う
社
会
の
要
請
に
応
え
る
こ
と
に
対

す
る
理
解
不
足
が
招
い
た
、コ
ン
プ
ラ
イ

ア
ン
ス
の
方
向
性
の
誤
り
で
し
た
。対
し

て
後
者
の
燃
費
不
正
問
題
は
、自
動
車

メ
ー
カ
ー
と
し
て「
自
動
車
購
入
者
の
需

要
」に
応
え
る
と
い
う
、コ
ン
プ
ラ
イ
ア

ン
ス
の
根
幹
が
毀
損
さ
れ
た
問
題
だ
と

い
え
ま
す
。

　

こ
の
よ
う
に
、企
業
を
取
り
巻
く
環
境

の
変
化
に
適
応
不
能
と
も
い
え
る
状
態

に
ま
で
な
っ
て
し
ま
う
と
、も
は
や
コ
ン

プ
ラ
イ
ア
ン
ス
の
レ
ベ
ル
で
ど
う
に
か

な
る
問
題
で
は
な
く
、組
織
の
解
体
や
身

売
り
と
い
っ
た
抜
本
的
な
対
応
を
迫
ら

れ
ま
す
。そ
れ
が
三
菱
自
動
車
の
事
例
で

い
え
ば
、日
産
自
動
車
の
傘
下
に
入
る
と

い
う
こ
と
だ
っ
た
の
で
す
。

 
 

「
環
境
マ
ッ
プ
」を
作
成
し
企
業
を

取
り
巻
く
環
境
変
化
を
把
握
す
る

―

ト
ッ
プ
主
導
型
不
祥
事
の
表
面
化

と
い
う
最
悪
の
事
態
を
防
ぐ
た
め
に
、企

業
は
日
頃
か
ら
ど
の
よ
う
に
取
り
組
め

ば
い
い
で
し
ょ
う
か
。

　

先
ず
は
、組
織
そ
の
も
の
の
環
境
変
化

に
対
す
る
セ
ン
シ
テ
ィ
ビ
テ
ィ
を
高
め

て
い
く
こ
と
が
必
要
で
す
。そ
の
方
法
論

と
し
て
、私
は「
フ
ル
セ
ッ
ト
・
コ
ン
プ
ラ

イ
ア
ン
ス
」の
考
え
方
を
提
唱
し
て
き
ま

し
た
。こ
れ
は
、何
が
社
会
の
要
請
な
の

か
を
明
確
化
し（
①
方
針
の
明
確
化
）、そ

れ
に
応
え
ら
れ
る
組
織
体
制
を
構
築
す

る
こ
と（
②
組
織
の
構
築
）。そ
し
て
、組

織
の
ト
ッ
プ
と
ボ
ト
ム
の
情
報
共
有
を

ビジネスコンプライアンス検定　受験団体の声

社会価値創造型企業であり続けるために

日本電気株式会社　番号事業推進本部

田山　尚 様

　NECは社会価値創造型企業であり続けることを企業目

標としており、コンプライアンスの徹底を企業活動の最優先

事項としています。こうした方針を社内に浸透させるために、

全社員対象のe-learningが定期的に実施されていますが、

「マイナンバー」関連事業の推進役である番号事業推進本

部では、より今日的且つ実践的なコンプライアンススキルが

必要であることから、「ビジネスコンプライアンス検定」を導

入しました。上級の取得までを視野に入れることで、各人が

高い目標を持ってスキルの維持向上に努めており、コンプラ

イアンスの徹底はもとより、法律知識を活かした顧客提案力

の強化にも役立っております。

社会的要請へ対応する行動原則の確認に

YKK株式会社　法務・知的財産部長

湯本　克也 様

　YKKグループでは、コンプライアンスを「社会的要請への

対応」と捉え、法令や社内規則の遵守はもとより、企業活動

を行う上で求められる社会規範を遵守することがコンプライ

アンスであると考えます。そのため、社員一人ひとりがコンプ

ライアンスに則った行動をできるよう、知識習得の機会とし

てビジネスコンプライアンス検定の受験を推奨してまいりま

した。国内外の当社グループ企業に所属する社員に対して

は、公募形式で初級試験を推奨し、多くの社員が自発的に

受験しています。コンプライアンス担当スタッフに対しては、

初級取得を必須とし、合格者には、よりレベルの高い上級

試験を推奨しています。

コンプライアンス環境マップ

競争環境
事業環境

需　要
情報環境

安全環境自然保護環境

労働環境金融環境 法 令 法 令

法 令 法 令

法 令 法 令

法 令 法 令

社会的要請 社会的要請 社会的要請

企業活動

組織の存亡に関わるトップ主導型の不祥事は  　　起きてしまうのか なぜ INFORMATION

も
そ
も
、漠
然
と「
社
会
か
ら
の
要
請
」と

い
っ
て
も
具
体
的
な
対
応
策
は
見
え
て

こ
な
い
。ま
た
、企
業
や
事
業
内
容
に

よ
っ
て
、周
辺
環
境
は
異
な
り
ま
す
。そ

こ
で
コ
ン
プ
ラ
イ
ア
ン
ス
環
境
マ
ッ
プ

で
は
、そ
う
し
た
企
業
を
取
り
巻
く
社
会

的
要
請
を
要
素
ご
と
に
具
体
的
に
と
ら

え
、全
体
と
し
て
俯
瞰
で
き
る
よ
う
に
図

式
化
し
ま
す
。こ
れ
ら
一
連
の
作
業
と
意

識
づ
け
を
通
じ
て
、環
境
の
変
化
に
関
す

る
大
局
的
な
認
識
を
得
る
と
と
も
に
、自

社
の
企
業
活
動
を
め
ぐ
る
社
会
的
要
請

に
バ
ラ
ン
ス
よ
く
応
え
て
い
く
こ
と
が
、

リ
ス
ク
・
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
の
観
点
か
ら
も

極
め
て
重
要
と
い
え
ま
す
。

ト
ッ
プ
と
社
員
が
一
体
と
な
り

社
会
の
要
請
に
応
え
て
い
く

―

コ
ン
プ
ラ
イ
ア
ン
ス
の
レ
ベ
ル
を

高
め
よ
う
と
い
う
企
業
も
徐
々
に
増
え

て
き
て
い
る
よ
う
で
す
。

　

以
前
も
ご
紹
介
し
ま
し
た
が
、当
事
務

所
で
は
ア
ン
ケ
ー
ト
で
現
場
の
生
の
声

を
引
き
出
す「
コ
ン
プ
ラ
イ
ア
ン
ス
意
識

調
査
」を
ご
用
意
し
て
企
業
の
方
々
に
活

用
し
て
も
ら
っ
て
い
ま
す
。ア
ン
ケ
ー
ト

の
実
施
主
体
を
企
業
か
ら
切
り
離
す
こ

と
で
、問
題
の
発
見
・
把
握
の
可
能
性
は

格
段
に
高
ま
り
ま
す
。

　

例
え
ば
福
島
県
の
地
銀
の
東
邦
銀
行

な
ど
は
、ト
ッ
プ
で
あ
る
北
村
頭
取
が
自

ら
主
導
し
て
全
社
的
に
こ
の
調
査
を
導

入
さ
れ
て
い
ま
す
。会
社
の
真
の
姿
が
明

ら
か
に
な
る
こ
う
し
た
ア
ン
ケ
ー
ト
調

査
は
、経
営
ト
ッ
プ
に
と
っ
て
は
非
常
に

勇
気
が
い
る
も
の
で
し
ょ
う
。し
か
し
、

本
質
を
見
極
め
た
う
え
で
社
会
の
環
境

変
化
に
適
応
し
て
い
こ
う
と
い
う
経
営

ト
ッ
プ
の
姿
勢
は
、社
員
の
意
識
の
み
な

ら
ず
日
本
企
業
の
コ
ン
プ
ラ
イ
ア
ン
ス

レ
ベ
ル
を
引
き
上
げ
る
た
め
に
も
、非
常

に
先
駆
的
か
つ
貴
重
な
も
の
だ
と
い
え

ま
す
。

　

そ
う
し
た
ト
ッ
プ
の
セ
ン
シ
テ
ィ
ビ

テ
ィ
に
加
え
て
、社
員
が
環
境
変
化
に

伴
っ
て
生
じ
て
い
る
新
た
な
問
題
に
気

づ
く
こ
と
が
で
き
る
敏
感
さ
、つ
ま
り
現

場
の
セ
ン
シ
テ
ィ
ビ
テ
ィ
を
高
め
る
こ

と
も
重
要
で
す
。私
が
検
定
委
員
長
を
務

め
る「
ビ
ジ
ネ
ス
コ
ン
プ
ラ
イ
ア
ン
ス
検

定
」で
は
、対
策
学
習
を
通
じ
て
フ
ル

セ
ッ
ト
・
コ
ン
プ
ラ
イ
ア
ン
ス
の
考
え
方

を
は
じ
め
、社
会
的
要
請
に
対
す
る
感
性

を
養
成
す
る
こ
と
が
で
き
ま
す
の
で
、活

用
し
て
も
ら
い
た
い
と
思
い
ま
す
。




